
Notfallliste Handwerker 

Probleme beim Fernsehempfang: 
 
Vodafone GmbH (Unitymedia) 
Tel 0221 – 466 19 112 
---------------------------------------------------------------------------- 
Störungen bei Rauchwarnmeldern: 
 
Techem GmbH 
Tel 0800 200 126 4 
---------------------------------------------------------------------------- 
Ausfall / Störung von Gasetagenheizungen / Zentralheizung: 
Gas- oder Wassernotfall (innerhalb des Hauses): 
 
Berthold Hesse GmbH 
Tel 02052 - 33 40 
---------------------------------------------------------------------------- 
Ausfall der Stromversorgung (innerhalb des Hauses):  
 
Elektro Stegemann GmbH 
Tel 02053 - 70 08  o.  0175 - 400 444 8 
---------------------------------------------------------------------------- 
Strom-, Gas- oder Wassernotfall (außerhalb des Hauses): 
 
Stadtwerke Velbert GmbH 
Tel 02051 - 988 – 200 
---------------------------------------------------------------------------- 
Probleme mit Schlössern / Türen:  
 
Schloss - und Schlüsseldienst A. Freitag 
Tel 0171 – 642 298 6 
---------------------------------------------------------------------------- 
Sturmschäden am Dach: 
 
W. Schröder & Söhne GmbH & Co. KG 
Tel 02053 923 210 
---------------------------------------------------------------------------- 
 
 
Sollte es während der normalen Geschäftszeiten zu einem Problem kommen, dann wenden Sie sich bitte 
direkt an uns, die Genossenschaft. Die Notdienste beginnen an Werktagen mit dem Ende der normalen 
Arbeitszeit. Gewöhnlich werden Störungen beseitigt, die bis abends 22.00 Uhr gemeldet werden. Bitte 
bedenken Sie auch die Mitarbeiter der Notdienste brauchen ihren Schlaf und haben Familie, daher 
möchten wir Sie bitten nur in tatsächlichen Notfällen anzurufen und dies auch nicht mitten in der Nacht. 
Zudem möchten wir Sie bitten, die durchgeführte Reparatur und den Zeitaufwand auf dem Auftragszettel 
unbedingt durch Unterschrift zu bestätigen. Hiervon ausgenommen ist Vodafone und Techem. 


